
 Investigating the relationship between technological opportunities and

 entrepreneurial marketing decisions through entrepreneurial motivation

Abstract

Today, science and technology park companies are established to transform ideas and innovations into 

products, commercialize research, synergize science and wealth, and empower and guide graduates to 

enter the business environment. New opportunities play an important role in the country›s economic 

success. The purpose of this research was to examine the relationship between technological opportunities 

and entrepreneurial marketing decisions through entrepreneurial motivation (case study: Khorasan Razavi 

Science and Technology Park companies). The research method used in this research was descriptive, 

correlation survey. The statistical population of this research was considered to be 600 employees of 

Khorasan Razavi Science and Technology Park companies. 234 people were considered as samples by 

simple random sampling and through Morgan›s table. The research data were collected by library and 

field method, and standard questionnaires were used as tools. The reliability of the questionnaires was 

confirmed using Cronbach›s alpha coefficient test and the validity of the instrument was confirmed using 

the content method. Finally, for the statistical description of the research variables, average, standard 

deviation, minimum and maximum statistics and column charts were used with the help of SPSS software 

(24). The research hypotheses were investigated and analyzed with the help of the structural equations 

method and using the Smart PLS (2) software. In the end, the results showed that there is a positive 

and significant relationship between technological opportunities and entrepreneurial marketing decisions 

due to entrepreneurial motivation. There is also a relationship between entrepreneurial motivation and 

entrepreneurial marketing decisions.
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چکیده

ــات،  ــازی تحقیق ــاری س ــول، تج ــه محص ــا ب ــا و نوآوری‌ه ــل ایده‌ه ــت تبدی ــاوری جه ــم و فن ــارک عل ــای پ ــروزه شرکت‌ه ام
هم‌افزایــی علــم و ثــروت و توانمنــد ســازی و هدایــت دانش‌آموختــگان جهــت ورود بــه فضــای کســب‌و‌کار ایجــاد می‌شــوند.

ــد، نقــش مهمــی  ــرداری از فرصت‌هــای جدی ــاوری و بهره‌ب ــر فن ــدار مبتنــی ب ایــن کســب‌و‌کارها از نظــر ایجــاد مشــاغل پای

در موفقیــت اقتصــادی کشــور دارنــد. هــدف از ایــن پژوهــش بررســی رابطــه فرصت‌هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی 

کارآفرینانــه به‌واســطه انگیــزه کارآفرینــی )مــورد مطالعــه: شرکت‌هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی( بــوده اســت. 

روش تحقيــق مــورد اســتفاده در ایــن پژوهــش از نــوع توصيفــي، پيمايــي )همبســتگي( بــوده اســت. جامعــه آمــاری ایــن 

پژوهــش کارکنــان شرکت‌هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی بــه تعــداد 600 نفــر درنظــر گرفتــه شــده بــود. کــه 

تعــداد 234 نفــر بــه روش نمونه‌گیــری تصادفــی ســاده و از طریــق جــدول مــورگان بــه عنــوان نمونــه در‌نظــر گرفتــه شــدند. 

داده‌هــاي تحقيــق بــا روش كتابخانــه‌اي و ميــداني گــردآوري شــدند و ابــزار مــورد اســتفاده پرسشــنامه‌های اســتاندارد بــوده 

اســت. پايايــي پرسشــنامه‌ها بــا اســتفاده از آزمــون ضریــب آلفــای كرونبــاخ و روايــي ابــزار بــا روش محتوايــي مــورد تأييــد 

ــه و  ــار، کمین ــراف معی ــن، انح ــای میانگی ــش از آماره‌ه ــای پژوه ــاری متغیره ــف آم ــت توصی ــت جه ــد. درنهای ــرار گرفتن ق

بیشــینه و نمودارهــای ســتونی بــه کمــک نــرم افــزار اس پــی اس اس )24( اســتفاده گردیــد. فرضیــات تحقیــق بــه کمــک روش 

معــادلات ســاختاری ســم و بــا اســتفاده از نــرم افــزار اســارت پــی ال اس )2( بررســی و تجزیــه و تحلیــل شــدند. در پایــان 

نتایــج نشــان داد کــه بیــن فرصت‌هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه به‌واســطه انگیــزه کارآفرینــی رابطــه 

مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. همچنیــن بیــن انگیــزه کارآفرینــی بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه رابطــه وجــود دارد.

واژگان کلیدی: فرصت های فناورانه، تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه، انگیزه کارآفرینی
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چکیده

امــروزه شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری جهــت تبدیــل ایده‌هــا و نوآوری‌هــا بــه محصول،تجــاری ســازی تحقیقــات، هم‌افزایی 

علــم و ثــروت و توانمنــد ســازی و هدایــت دانش‌آموختــگان جهــت ورود بــه فضــای کســب‌و‌کار ایجــاد می‌شــوند.این کســب‌و‌کارها 

از نظــر ایجــاد مشــاغل پایــدار مبتنــی بــر فنــاوری و بهره‌بــرداری از فرصت‌هــای جدیــد، نقــش مهمــی در موفقیــت اقتصــادی کشــور 

ــزه  ــه واســطه انگی ــه ب ــی کارآفرینان ــا تصمیــات بازاریاب ــه ب ــن پژوهــش بررســی رابطــه فرصــت هــای فناوران ــد . هــدف از ای دارن

کارآفرینــی )مــورد مطالعــه: شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی( بــوده اســت. روش تحقيــق مــورد اســتفاده در ایــن 

پژوهــش از نــوع توصيفــي، پيمايــي همبســتگي بــوده اســت. جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش کارکنــان شرکــت هــای پــارک علــم و 

فنــاوری خراســان رضــوی بــه تعــداد 600 نفــر درنظرگرفتــه شــده بــود. کــه تعــداد 234 نفــر بــه روش نمونــه گیــری تصادفی ســاده و از 

طریــق جــدول مــورگان بــه عنــوان نمونــه در نظــر گرفتــه شــدند. داده‌هــاي تحقيــق بــا روش  كتابخانــه‌اي و ميــداني گــردآوري شــدند 

و ابــزار مــورد اســتفاده پرسشــنامه‌های اســتاندارد بــوده اســت. پايايــي پرسشــنامه هــا بــا اســتفاده از آزمــون ضریــب آلفــای كرونبــاخ 

و روايــي ابــزار بــا روش محتوايــي مــورد تأييــد قــرار گرفتنــد. درنهایــت جهــت توصیــف آمــاری متغیرهــای پژوهــش از آماره‌هــای 

میانگیــن، انحــراف معیــار، کمینــه و بیشــینه و نمودارهــای ســتونی بــه کمــک نرم افــزار اس پی اس اس )24( اســتفاده گردیــد. فرضیات 

تحقیــق بــه کمــک روش معــادلات ســاختاری ســم و بــا اســتفاده از نــرم افــزار اســارت پــی ال اس )2( بررســی و تجزیــه و تحلیــل 

شــدند. در پایــان نتایــج نشــان داد کــه بیــن فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بــه واســطه انگیــزه کارآفرینی 

رابطــه مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. همچنیــن بیــن انگیــزه کارآفرینــی بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه رابطــه وجــود دارد.

واژگان کلیدی: فرصت های فناورانه، تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه، انگیزه کارآفرینی
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مقدمه
در عــر حــاضر کارآفرینــی بــه معنــای تعهــد انجــام دادن کاری اســت و کارآفریــن شــخصی اســت کــه ســازماندهی، برنامه‌ریــزی 

ــاش  ــر از ارزش ت ــزی بیش ــاد چی ــد ایج ــی فراین ــرد. کارآفرین ــده می‌گی ــر عه ــعه را ب ــک توس ــای ی ــد و خطره ــت می‌کن و مدیری

ــای  ــج از تلاش‌ه ــاداش منت ــوان پ ــی را به‌عن ــت درون ــی و رضای ــت مال ــن رضای ــده و کارآفری ــه صرف آن ش ــت ک ــی اس ــا و زمان ه

ــه  ــخصی ب ــای ش ــه جهت‌گیری‌ه ــرش کارآفرینان ــی و نگ ــی و آمادگ ــت درون ــک حال ــرش ی ــد. نگ ــت می‌کن ــه خــود دریاف کارآفرینان

ــزه  ــه دارای انگی ــده ک ــف ش ــک تعری ــای کوچ ــب و کاره ــتخدامی در کس ــود اس ــده و خ ــمند در آین ــای ارزش ــمت فعالیت‌ه س

پیشرفــت، کنــرل درونــی، عــزت نفــس و خلاقیــت نیــز مــی باشــد. نگــرش کارآفرینانــه نگرشــی اســت کــه اجــزای انگیــزه پیشرفــت، 

کنــرل درونــی، عــزت نفــس و خلاقیــت را بــا ترکیبــی از ابعــاد ســه گانــه نگــرش شــناختی، عاطفــی و رفتــاری را در پــی دارد. نگــرش 

کارآفرینانــه فــرد را درگیــر فراینــد کارآفرینــی مــی کنــد و ایــن نــوع نگــرش، ترکیبــی از ســه نــوع واکنــش شــناختی، عاطفــی و رفتــاری 

دربــاره یــک موضــوع کارآفرینانــه اســت )مولایــی و همــکاران، 1399(. فرهنــگ كارآفرینــی، خلاقیــت و نــوآوری مجموعــه ارزش‌هــا، 

نگرشــها، هنجارهــا و رفتارهایــی اســت كــه هویــت افــراد كارآفریــن را تشــكیل می‌دهــد. افــراد كارآفریــن و خــاِ ســعی می‌كننــد 

بــا نــوع متمایــز نگاهشــان بــه پدیده‌هــای اطــراف و شــیوهی متفــاوت رفتارشــان در مواجــه بــا پدیده‌هــای پیرامــون خــود، دســت 

ــن  ــارز افــراد كارآفری ــد. از ویژگی‌هــای ب ــه نماین ــه جامعــه ارای ــدی ب ــد و محصــول و خدمــت جدی ــه بزنن ــه فعالیتهــای كارآفرینان ب

می‌تــوان بــه خلاقیــت، نــوآوری، ریســك پذیــری، تحمــل شرایــط ابهــام، تحمــل شكســت، پشــتكار، كنــرل درونــی، اعتــاد بــه نفــس، 

ــه و توســعه‌یافته در  ــت کشــورهای پیشرفت ــال حــاضر موفقی ــد. در ح ــتقلال‌طلبی و... می‌باش ــری، دوراندیشــی و اس انعطــاف پذی

حــل مشــکل بــی‌کاری، نتیجــه توجــه ویــژه بــه بحــث کارآفرینــی، فرهنگ‌ســازی، و بســط و تقویــت روحیــه و نگــرش کارآفرینانــه 

ــای  ــه آموزش‌ه ــت ک ــان داده اس ــی نش ــورهای اروپای ــات در کش ــت. مطالع ــی اس ــی و نوجوان ــنین کودک ــی از س ــام آموزش در نظ

کارآفرینــی توانســته اســت، دانــش کارآفرینــی را بیــن افــراد افزایــش دهــد و در نتیجــه بــر کاهــش نــرخ بــی‌کاری تأثیرگــذار باشــد. 

ــا   ــارت آن‌ه ــش و مه ــرش، دان ــرار دادن نگ ــر ق ــراد تحت‌تأثی ــتغالی اف ــی و خوداش ــوزش کارآفرین ــه آم ــا در زمین ــن اقدام‌ه مهم‌تری

نســبت بــه ایــن امــر اســت. ایجــاد و تقویــت ارزش‌هــا، ســوق دادن نگرش‌هــا بــه ســمت تغییــر و شناســایی و تحریــک‌ انگیزه‌هــا، 

ــاد می‌شــود، از مؤلفه‌هــای  ــی از آن ی ــوان فرهنگ‌ســازی کســب و کار و کارآفرین ــه کــه تحــت عن نگرش‌هــا و رفتارهــای کارآفرینان

اصلــی آمــوزش کارآفرینــی هســتند. ایجــاد نگــرش، دانــش و مهــارت کارآفرینانــه در افــراد شرط لازم بــرای بــروز رفتــار کارآفرینانــه 

از ســوی آنــان اســت. »تئــوری رفتــار برنامه‌ریــزی شــده« اســتدلال می‌کنــد کــه نگرش‌هــا، پیــرو قصــد و نیــت، و مقدمــه رفتــار 

هســتند )لاری، ســوری و رحیمیــان، 1394(. باتوجــه بــه مطالــب ارائــه شــده، هــدف از ایــن پژوهــش بررســی رابطــه فرصــت هــای 

فناورانــه بــر تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بــا در نظــر گرفــن نقــش انگیــزه کار آفرینــی )مــورد مطالعــه: شرکــت هــای پــارک 

علــم و فنــاوری خراســان رضــوی( اســت. ســوال اصلــی ایــن پژوهــش ایــن اســت کــه آیــا بیــن فرصت‌هــای فناورانــه بــا تصمیــات 

بازاریابــی کارآفرینانــه رابطــه معنــاداری وجــود دارد؟ در همیــن راســتا انگیــزه کارآفرینــی نقــش میانجــی خــود را در رابطــه بــا دو 

متغیــر اصلــی دیگــر چگونــه ایفــاء می‌کنــد؟

مبانی نظری

فرصت های فناورانه1 
ــد  ــق اهــداف مانن ــا تحق ــات ی ــا خدم ــد کالاهــا ی ــه در تولی ــی اســت ک مجمــوع تکنیک‌هــا، مهارت‌هــا، روش‌هــا و فرآیندهای

تحقیقــات علمــی اســتفاده می‌شــود. فنــاوری می‌توانــد دانــش تکنیک‌هــا، فرآیندهــا و مــواردی از ایــن دســت باشــد، یــا می‌توانــد 

در ماشــین‌ها تعبیــه شــود تــا بــدون اطــاع دقیــق از عملکــرد آن هــا، امــکان کار را فراهــم آورد. سیســتمی کــه از تکنولــوژی بــرای 

دریافــت یــک ورودی، و ســپس تغییــر آن بــا توجــه بــه کاربــرد، و تولیــد خروجــی اســتفاده می‌کنــد بــه عنــوان سیســتم‌ تکنولوژیــک 

یــا ســامانه فنــاوری شــناخته می‌شــود )پــاس و راجــو2 ، 2021(. 

1 Technological opportunities	
2 polas & Rajou	
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تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه1 
بازاريــابي كارآفرينانــه در كنفرانــي در دانشــگاه ايلينويــز تحــت حمايــت مجمــع بــن الملــي كســب‌وكارهاي كوچــک و انجمــن 

ــا اينكــه از ســال 1986 هــم انديــي ســالانه‌اي  ــا اقبــال چنــداني روبــه رو نشــد. ت بازاريــابي آمريــكا مطــرح شــد ولي در آن زمــان ب

ــان  ــي معــن شــد و مــورد توجــه بســياري از محقق ــابي و كارآفرين ــررسي فصــل مشــرك بازاري ــراي ب ــكا ب ــابي آمري در انجمــن بازاري

ــون در  ــز اجــاس سران چارزت ــن فصــل مشــرك ني ــررسي اي ــة ب ــه در زمين ــت صــورت گرفت ــن فعالي ــت. آخري ــرار گرف دانشــگاهي ق

ــات آتي  ــراي تحقيق ــوبي ب ــة چارچ ــز ارائ ــي و ني ــابي و كارآفرين ــرك بازاري ــل مش ــف فص ــه بازتعري ــه در آن ب ــت ك ــال 2010 اس س

ــوري )1981( و  ــه م ــوان ب ــي ت ــد م ــي بودن ــتة علم ــن دو رش ــاط اي ــي ارتب ــه در پ ــاني ك ــتين محقق ــت از نخس ــده اس ــه ش پرداخت

تبجــي و همــكاران )1983( اشــاره كــرد )مقــدم، امیــر حســینی و امیــر چهــر، 1390(. در همیــن راســتا مفهــوم نوظهــور بازاريــابي 

ــي در مطالعــات  ــابي و كارآفرين ــق وجــوه دو رشــتة عمــي بازاري ــه از تلفي ــان رشــتگي اســت ك ــة مصــداق مي ــه مثاب ــه ب كارآفرينان

مديريــت نــاشي شــده اســت )رضــواني، 1388(. مفهومــی اســت کــه از ســطح اشــراک دو حــوزه بازاریابــی و کارآفرینــی بــه وجــود 

آمــده اســت. یعنــی حاصــل توجــه بــه اهمیــت دو حــوزه مــی باشــد. اول نقشــی اســت کــه بازاریابــی در حــوزه کارآفرینــی دارد 

و بــرای کســب وکارهــای کارآفرینانــه موضوعــی حیاتــی مــی باشــد دوم نقشــی اســت کــه کارآفرینــی در حــوزه بازاریابــی میتوانــد 

ــی  ــه موضــوع بحــث حــوزه کارآفرین ــی ک ــه در حــوزه بازاریاب ــو و خلاقان ــوآوری و روش هــای ن ــی هــان بحــث ن ــد یعن ــا کن ایف

ــاس و راجــو، 2021(.  ــت )پ ــرار گرف ــورد بحــث ق ــادی م ــالیان زی ــرای س ــی ب ــی و کارآفرین ــاط بازاریاب ــی ارتب ــده اصل می‌باشــد. ای

انگیزه کارآفرینی2 
ــد. انگیزه¬هــای  ــد عمــل کنن ــه بتوانن ــد ک ــی ران ــش م ــه نحــوی پی ــا را ب ــه آنه ــراد اســت ک ــه ای در اف ــروی محرک ــزه، نی انگی

کارآفرینــی گام‌هــای لازم بــرای تبدیــل شــدن افــراد بــه کارآفریــن اســت. در حقیقــت، مــواردی ذکــر شــده اســت کــه در آن کارآفرینــان 

ــوان کارآفریــن موفــق شــناخته شــوند، نداشــتند. موفــق، همــه‌ی ویژگی‌هایــی را کــه از طــرف کارشناســان به‌عن

از ایــن رو، محققــان انگیــزه هایــی را کــه بــر رونــد کارآفرینــی تأثیــر مــی گذارنــد شناســایی مــی کننــد و بــه ایــن نتیجــه رســیده 

انــد کــه ایــن روحیــه کارآفرینــی، تنهــا نتیجــه عمــل انســانی نیســت، عوامــل خارجــی ماننــد اقتصــاد، در دســرس بــودن سرمایــه 

کســب و کار، رقبــا و مقــررات دولتــی نیــز عوامــل مهمــی در کارآفرینــی هســتند )مولایــی وهمــکاران، 1399(. انگیــزه آفرينــي محــور 

تعاريــف كارآفرينــي اســت. انگیــزه آفرينــي جــزء اصــي از گرايــش بازاريــابي ســازمان‌ها اســت. هرچنــد شرط اســاسي مبادلــه انگیــزه 

آفرينــي اســت ولي ســازمان‌های كوچــک و متوســط موفــق بــر فعاليت‌هــاي انگیــزه آفرينــي تأكيــد مي‌كننــد كــه بــه بهتريــن حالــت 

بتوانــد بــا نيــات استراتژيک‌شــان در بــازار رقابتــي همخــواني داشــته باشــد. بازاريــابي ســنتي بيشــر بــر مبادلــه بــا مشــريان متمركــز 

اســت، ولي بازاريــابي كارآفرينانــه بــر نــوآوري و انگیــزه آفرينــي تأكيــد دارد و كارآفرينــان زمــاني بــه نتايــج بهــر دســت مي‌يابنــد كــه 

راه‌هــاي جديــدي بــراي كشــف و ايجــاد انگیــزه پيــدا كننــد )بچــرر، هلمــز و ام ســی دونالــدز، 2012(. کاردون و همــکاران )2017( 

ــا هویــت فــردي  ــط ب ــق مشــارکت در فعالیت‌هــاي مرتب ــه از طری ــد کـ ــه را احساســات مثبــت شــدیدي می‌دانن ــزه کارآفرینان انگی

کـــارآفر یــن برانگیختـــه مـی‌شـــود )اهــوری، دیواندری، اســفیدانی و اخلاصــی، 1400(.

جدول 1. پیشینه های داخلی و خارجی

نتیجه گیریموضوعپژوهش های  داخلیردیف

1 

کاکائی، شکری و دامن کشیده 

)1401(

نقش رهبری کارآفرینانه بر توسعه 

فعالیت‌های نوآورانه

ــادار  ــت و معن ــش مثب ــی از نق ــده حاک ــه دســت آم ــج ب نتای

رهــری کارآفرینانــه بــر توســعه فعالیــت هــای نوآورانــه 

ــاد رهــری  ــه ابع ــن نتیجــه حاصــل شــد ک ــن ای دارد. همچنی

کارآفرینانــه از قبیــل چارچــوب بنــدی، جــذب ابهــام، روشــن 

ــظ  ــرای حف ــدود ب ــن ح ــد و تعیی ــاد تعه ــیر، ایج ــده مس کنن

تعهــد نیــز بــر توســعه فعالیــت هــای نوآورانــه کارکنــان 

ــد. ــاداری دارن ــت و معن ــش مثب ــی نق ــز درمان مراک
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2
اهوری، دیواندری، اسفیدانی و 

اخلاصی )1400( 

دهف از ااجنم انی ژپوشه، ییاسانش شقن 

هکبش اهي ایعماتج، هیامسر اهي ایناسن و 

ازیگنه اه و وعالم طبترم اب آن در فشک 

اکرربان  طسوت  تصرف  از  ربداري  رهبه  و 

وصحمل

لیلحت و ذگدکاري داده هــا بــه شناســایی 14 مولفــه مرتبــط 

بــا انگیــزه، شــبکه اجتماعــی سرمایــه انســانی انجامیــد هک در 

ادقام اکرآهنانیرف اکرربان شقن داردن. انی هفلؤم اه ابعرت ادن 

از اایتشق ادبایع، اایتشق ایعماتج، ازیگنه یلام، ازیگنه رهبه 

ریگي وصحمل، ازیگنه یگتخانش، الاقتسل اکري، وخداکرآدمي 

اکرآهنانیرف، دعم رتیاض از وصحمل، هبرجت ي اافتسده، هبرجت 

ي اکرآینیرف وانیدل، داشن یشان از لایصحتت، داشن تبسن 

ایترشمن،  ایعماتج،  هکبش  اکرربان  وصحمل،  لاکشمت  هب 

دواتسن یمیمص و وناخاده.

3
حمزئیان و همکاران )1398(

بــر رهــری  ســبک‌های  تأثیــر   مطالعــه 

 رفتــار نوآورانــه بــا نقــش تعدیــل گــری

ــان شــاغل ــان کارکن ــری شــغلی در می  درگی

صنعتــی ســازمان‌های  از  یکــی  در 

رهــری  ســبک‌های  کــه  اســت  آن  از  حاکــی  یافته‌هــا 

ــار  ــر رفت ــت ب ــر مثب ــرین تأثی ــه‌ای بیش ــن و رابط تحول‌آفری

کاری نوآورانــه کارکنــان دارنــد. درگیــری شــغلی رابطــه بیــن 

ســبک‌های رهــری و رفتــار نوآورانــه کارکنــان را تعدیــل 

می‌کنــد.

۴
رجبی فرجاد، اخوان خرازیان و 

رشیدی )1398(

بــر  تحول‌آفریــن  رهــری  تأثیــر  بررســی 

ــر  ــان 20 مدی ــه کارکن ــار نوآوران ــو و رفت ج

ــی،  ــراث فرهنگ ــد اداره کل می و 151 کارمن

صنایع‌دســتی و گردشــگری اســتان تهــران

 تحلیــل داده‌هــا نشــان داد کــه رهــری تحول‌آفریــن بــر جــو

 نــوآوری، جــو نــوآوری بــر رفتــار نوآورانــه کارکنــان و رهــری

ــر دارد ــان تأثی ــه کارکن ــار نوآوران ــر رفت ــن ب تحول‌آفری

آقاجانی و مهداد )1398( ۵

 تأثیر رهبری تحول‌آفرین بر رفتار شهروندی

 سازمانی و رفتارهای نوآورانه با نقش

 میانجی اشتیاق شغلی در میان تعداد

 200 نفر کارکنان دانشگاه آزاد اصفهان

)خوراسگان

 نتایــج نشــان کــه رهــری تحول‌آفریــن از طریــق اشــتیاق

ــه ــار شــهروندی ســازمانی و رفتارهــای نوآوران ــر رفت  شــغلی ب

 دارای تأثیــر غیرمســتقیم معنــادار و رهــری تحول‌آفریــن بــه

ــار شــهروندی ســازمانی و رفتارهــای  طریــق مســتقیم بــر رفت

ــادار اســت ــه دارای تأثیــر معن نوآوران

۶
باقری مجد، مهدی پور و باقری 

مجد )1397(

 بررســی تأثیــر رهــری کارآفرینــی بــر رفتــار

 نوآورانــه بــا نقــش میانجــی محرک‌هــای

اعضــای از  نفــر   193 بیــن  در   نوآورانــه 

و سیســتان  دانشــگاه   هیئت‌علمــی 

عالــی آمــوزش  بلوچســتان 

ــار ــر محرک‌هــا و رفت ــی ب ــج نشــان داد، رهــری کارآفرین  نتای

دارد. تأثیــر  غیرمســتقیم  و  مســتقیم  به‌صــورت   نوآورانــه 

 همچنیــن محرک‌هــا اثــر مســتقیم بــر رفتــار نوآورانــه داشــته

است

نتیجه گیریموضوع  پژوهش های خارجیردیف

۷
جیانگ، لو، نگین، دو و لی 

)2022(

در  کارآفرینانــه  رهــری  نقــش  بررســی 

ــان  ــان کارکن ــه در می ــار نوآوران ــج رفت تروی

تعدیــل  اثــرات  طریــق  از  مهمان‌نــوازی 

مدیــران  و  کارمنــدان  میــان  در  واســطه 

شــاغل در 178 هتــل کوچــک و متوســط 

ویتنــام در 

ــه رهــر  ــاد ب ــی و اعت ــزه درون ــه انگی یافته‌هــا نشــان داد ک

ارتبــاط بیــن رهــری کارآفرینانــه و رفتــار نوآورانــه کارکنــان را 

ــادل رهبر-عضــو  ــد. برخــاف پیش‌بینــی مــا، تب واســطه می‌کن

ارتبــاط بیــن رهــری کارآفرینانــه و انگیــزه درونــی و اعتــاد 

بــه رهــر را تعدیــل نکــرد. یافته‌هــا پیامدهــای مهمــی را بــرای 

نوآورانــه  فعالیت‌هــای  در  کــه  مهمان‌نــوازی  شرکت‌هــای 

سرمایه‌گــذاری می‌کننــد و بــه دنبــال راه‌هایــی بــرای تشــویق 

ــد. ــه می‌کن ــان خــود هســتند، ارائ ــه در کارکن ــار نوآوران رفت

فاتوکی )2021(۸

بررســی تأثیــر رهــری کارآفرینانــه بــر 

رفتــار کاری نوآورانــه کارکنــان را بررســی 

کــرد. عــاوه بــر ایــن، ایــن مطالعــه نقــش 

در  را  خــاق  خودکارآمــدی  واســطه‌ای 

رابطــه بیــن رهــری کارآفرینانــه بــر رفتــار 

شرکــت   230 کارکنــان  نوآورانــه  کاری 

ــت. ــط پرداخ ــک و متوس کوچ

نتایــج حاکــی از وجــود رابطــه مثبــت معنــادار بیــن 

رهــری کارآفرینانــه بــر رفتــار کاری نوآورانــه کارکنــان بــود. 

ــت. ــه اس ــل توج ــاق قاب ــدی خ ــی خودکارآم ــر میانج اث
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9
اکرام، شفیع، ناز و علی 

)2021(

بررســی تأثیــر رهــری کارآفرینانــه بــر 
بــه  نوآورانــه  کارآفرینــی و رفتــار کاری 
و  میانجــی  نقــش  طریــق  از  ترتیــب 
و  خــاق  خودکارآمــدی  تعدیل‌کننــده 
 200 میــان  در  کارآفرینانــه  جهت‌گیــری 
کارمنــد تمام‌وقــت شــاغل در بانک‌هــای 
آبــاد،  اســام  و  راولپنــدی  در  مســتقر 

می‌پردازنــد. پاکســتان 

نتایــج نشــان می‌دهــد کــه رهــری کارآفرینانــه به‌طــور 

قابل‌توجهــی بــر مهــارت شــغلی و رفتــار کاری نوآورانــه تأثیــر 

ــش  ــی نق ــری کارآفرین ــن، جهت‌گی ــر ای ــاوه ب ــذارد. ع می‌گ

واســطه‌ای در رابطــه بیــن رهــری کارآفرینانــه و ایجــاد شــغل 

و رفتــار کاری نوآورانــه دارد. نتایــج همچنیــن نشــان می‌دهــد 

ــه و  ــن گرایــش کارآفرینان کــه خودکارآمــدی خــاق رابطــه بی

ــد. ــت می‌کن ــه را تقوی ــار کاری نوآوران رفت

۱۰
لی، مخدوم و عاصم 

)2020(

بــر  کارآفرینانــه  رهــری  تأثیــر  بررســی 

رفتــار کاری نوآورانــه کارکنــان از طریــق 

ــه  ــدی کارآفرینان ــل خودکارآم ــیر تعدی مس

ــی و  ــناخت اجتماع ــه ش ــاس نظری ــر اس ب

تــداوم خــاص نظریــه خودکارآمــدی،350 

در  کــه  زیردســتان  و  سرپرســت  زوج 

ــال در  ــط فع ــک و متوس ــای کوچ شرکت‌ه

اســتان جیانــگ ســو چیــن پرداختنــد.

یافته‌هــای تجربــی تأثیــر مثبــت معنــادار رهــری کارآفرینانــه 

ــن  ــد. ای ــه می‌کن ــان توصی ــه کارکن ــار کاری نوآوران ــر رفت را ب

مطالعــه نشــان داد کــه محیــط نوآورانــه شرکــت واســطه 

ــان  ــه کارکن ــار نوآوران ــه و رفت ــری کارآفرینان ــن ره ــه بی رابط

خودکارآمــدی  کــه  کــرد  تأییــد  همچنیــن  نتایــج  اســت. 

ــری  ــاط ره ــر ارتب ــی ب ــده مثبت ــر تعدیل‌کنن ــی تأثی کارآفرین

کارآفرینانــه و رفتــار نوآورانــه کارکنــان دارد

۱۱

محمود، جیان، وحید و 

یونس و خان )2019( 

بررســی تأثیــر رهــری کارآفرینانــه را بــر 

رفتــار نوآورانــه کارکنــان همــراه بــا نقش 

روان‌شــناختی  توانمندســازی  میانجــی 

بررســی بیــن 301 مدیــر و کارمنــد در 

در  متوســط  و  کوچــک  شرکت‌هــای 

ــد ــام ش ــتان انج پاکس

یافته‌ها نشان داد که رهبری کارآفرینانه به ترتیب تأثیر 

مســتقیم بــر رفتــار نوآورانــه کارکنــان و تأثیــر غیرمســتقیم بــر 

رفتــار نوآورانــه کارکنــان از طریــق توانمندســازی روان‌شــناختی 

دارد.

سیتان و سسیب )2018(۱۲

جوســازمانی  میانجــی  اثــر  بررســی 

رهــری  ســبک‌های  بیــن  رابطــه  بــر 

تحول‌آفریــن و تعاملــی بــر رفتــار نوآورانــه 

3180 پاســخ‌دهنده از 52 شرکــت آفریقــای 

ــر  ــن تأثی ــت. همچنی ــه اس ــی پرداخت جنوب

ســبک‌های  مؤلفه‌هــای  از  یــک  هــر 

ــار  ــر رفت ــی ب ــن و تعامل رهــری تحول‌آفری

نوآورانــه مــورد بررســی قــرار گرفــت.

نتایــج نشــان داد کــه در واقــع جوســازمانی رابطــه بیــن 

رفتــار  بــر  مبادلــه‌ای  و  تحول‌آفریــن  رهــری  ســبک‌های 

ــد.  ــن مؤلفه‌هــای آن‌هــا را واســطه می‌کن ــه و همچنی نوآوران

ایــن مطالعــه رابطــه مثبــت مــورد انتظــار بیــن ســبک رهــری 

تحول‌آفریــن و رفتــار نوآورانــه را اثبــات کــرد. عــاوه بــر 

ــان مؤلفه‌هــای ســبک‌های  ــه از می ــج نشــان داد ک ــن، نتای ای

ــری  ــک فک ــش و تحری ــزه الهام‌بخ ــن، انگی ــری تحول‌آفری ره

ــت دارد. ــر مثب ــه تأثی ــار نوآوران ــر رفت ب

کور )2016(۱۳

ــری در  ــود ره ــی خ ــش میانج ــی نق بررس

رابطــه بیــن گرایــش کارآفرینــی ادراک‌شــده 

و رفتــار کاری نوآورانــه 404 کارمنــد در 

بخــش بانکــی اســت.

بانک‌هــای  در  تجربــی  نظرســنجی  مطالعــه  یــک  نتایــج 

ــدگان در مــورد  ســپرده نشــان می‌دهــد کــه ادراک شرکت‌کنن

ســطوح بــالای جهت‌گیــری کارآفرینــی تأثیــر مثبتــی بــر 

رفتــار کاری نوآورانــه دارد. نتایــج همچنیــن از نقــش میانجــی 

ــدگان  ــن ادراک شرکت‌کنن ــه بی ــری در رابط ــود ره ــل خ کام

ــه پشــتیبانی  ــار کاری نوآوران ــی و رفت ــری کارآفرین از جهت‌گی

می‌کنــد.

فرضیات پژوهش و مدل پژوهشی

فرضیه اصلی
بین فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه بواسطه انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

فرضیات فرعی
1. بین شناخت فرصت های فناورانه با انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.
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2. بین شناخت فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه رابطه وجود دارد.

3. بین توسعه فرصت های فناورانه با انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

4. بین توسعه فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه رابطه وجود دارد.

5. بین بهره برداری از فرصت های فناورانه با انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

6. بین بهره برداری از فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینان رابطه وجود دارد.

7. بین شناخت فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه بواسطه انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

8. بین توسعه فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه بواسطه انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

9. بین بهره برداری فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه بواسطه انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

10. بین انگیزه کارآفرینی با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه رابطه وجود دارد

مدل پژوهشی

شکل 1. مدل مفهومی پژوهش )پلاس و راجو، 2021(

روش شناسی پژوهش
هــدف کلــی از ایــن پژوهــش بررســی رابطــه فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بــه واســطه انگیــزه 

کارآفرینــی )مــورد مطالعــه: شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی( بــوده اســت، می‌باشــد. پژوهش‌گــر در اجــرای 

ــده هــاي  ــاً پدي ــاورده؛ بلكــه صرف ــرای وقــوع رویداد‌هــا شرایطــی را به‌وجــود ني ــق، متغیر‌هــا را دســت‌کاری نكــرده و ب ــن تحقی اي

موجــود را، آن‌طــور كــه هســت، مــورد بــررسي و توصيــف قــرار داده اســت؛ لــذا روش پژوهــش بــر اســاس نحــوه گــردآوري داده‌‌هــا، 

از نــوع توصيفــي مي‌باشــد. بــراي ســنجش متغیرهــاي ايــن پژوهــش بــا انتخــاب نمونــه‌اي کــه معــرف جامعــه آمــاري اســت و بــا 

توزيــعِ پرسشــنامه بــه بــررسي مفاهيــم پرداختــه شــده اســت، بنابرایــن مطالعــه حــاضر از لحــاظ دســته‌بنديِ پژوهش‌هــايِ توصيفــي، 

ــر  ــان متغير‌هــا ب ــوع تحقيقــات رابطــه مي ــن ن ــد. ازنظــر روش مطالعــه، همبســتگي اســت. ‏در اي ــوع پیمایشــی به‌شــار مي‌آي از ن

اســاس هــدف پژوهــش تحليــل ‏می‌گــردد.‏ همچنــن از نظــر ماهيــت نیــز چــون پژوهــش قصــدِ توســعهِ دانــش بــرای به‌کارگیــری در 

ــد. ــردی به‌شــار می‌آی ــوع کارب ــه خــاص ‏ را دارد، از ن یــک زمین

جامعه آماری و روش نمونه گیری
درواقــع نمونه‌گیــری، فراینــد گزینــش و انتخــاب تعــدادی از اعضــاء جامعــه آمــاری اســت، به‌طوری‌کــه پژوهشــگر در راســتای 

ســنجش نمونــه و اســتنباط خصوصیــات یــا ویژگی‌هــای حاصــل از آزمــودن نمونــه توانمنــد خواهــد بــود کــه خصوصیــات یــا ویژگی‌هــا 

را بــه عنــاصر جامعــه آمــاری موردنظرتعمیــم دهــد )دانایی‌فــرد، الوانــی و آذر، 1386(. باتوجــه بــه ایــن موضــوع کــه کلیــه اعضــای 

ــی در راســتای داشــن آمــار  ــی می‌باشــد. ول ــوع احتمال ــری از ن ــد روش نمونه‌گی ــده شــدن دارن ــرای برگزی ــری ب جامعــه شــانس براب

صحیــح بــا حداقــل خطــا و به‌منظــور اینکــه کلیــه شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی در تحقیــق موردنظــر بــا 

توجــه بــه کارکنــان شــانس شرکــت داشــته باشــند توزيــع پرسشــنامه بــه روش نمونــه گیــری تصادفــی ســاده صــورت گرفــت. و جامعــه 

ــه از فرمــول  ــن حجــم نمون ــاوری خراســان رضــوی مــي باشــد. در تعیی ــم و فن ــارک عل ــان شرکــت ای پ ــن پژوهــش کارکن ــاری ای آم

کوکــران اســتفاده گردیــد، بــر ايــن اســاس حجــم نمونــه برابــر 234 مــورد بــه دســت آمــد و توزیــع شــد. درنهایــت تحلیل‌هــای صــورت 

گرفتــه بــر اســاس تعــداد 234 پرسشــنامه بــوده اســت.



جدول 2. تعداد گویه‌های عامل‌ها در پرسشنامه

منبع تعداد سوالات شماره سوالات متغیرها

پلاس و راجو )۲۰۲۱( ۴ ۱ تا ۴ توسعه فرصت های فناورانه

پلاس و راجو )۲۰۲۱( ۸ ۵ تا ۱۲ تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه

پلاس و راجو )۲۰۲۱( ۳ ۱۳ تا ۱۵ شناخت فرصت های فناورانه

پلاس و راجو )۲۰۲۱( ۳ ۱۶ تا ۱۸ بهره برداری فرصت های فناورانه

تائورمینا و لائو )۲۰۰۷( ۸ ۱۹ تا ۲۶ انگیزه کارآفرینی

معرفی ابزار

روایی و پایایی
جهــت بررســی روایــی واگــرای مــدل اندازه‌گیــری، از معیــار فورنــل و لارکــر اســتفاده گردیــده اســت. چنانچــه همبســتگی بیــن 

ــا واگــرا اســت.  ــار تشــخیصی ی آزمون‌هایــی کــه خصیصه‌هــای متفاوتــی را اندازه‌گیــری می‌کنــد پاییــن باشــد، آزمون‌‌هــا دارای اعتب

ــا شــاخص‌های ســازه‌های دیگــر در مــدل مقایســه می‌شــود. ایــن  در روایــی واگــرا، میــزان تفــاوت بیــن شــاخص‌های یــک ســازه ب

کار از طریــق مقایســه جــذر AVE هــر ســازه بــا مقادیــر ضرایــب همبســتگی بیــن ســازه‌‌ها محاســبه می‌گــردد. بــراي ایــن کار یــک 

ماتریــس بایــد تشــکیل داد کــه مقادیــر قطــر اصلــی ماتریــس جــذر ضرایــب AVE هــر ســازه و مقادیــر پاییــن قطــر اصلــی، ضرایــب 

همبســتگی بیــن هــر ســازه بــا ســازه‌های دیگــر اســت. در ادامــه بــرای ســنجش بهــر و دقیق‌تــر پایایــی پرسشــنامه، آلفــای کرونبــاخ 

و نیــز پایایــی ترکیبــی محاســبه شــدند.

جدول 3. روایی و پایایی متغیرهای تحقیق
AVE CR پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ متغیرها

۰/۵۱۲ ۰/۸۹۲ ۰/۸۵۹ انگیزه کارآفرینی

۰/۷۸۹ ۰/۹۱۸ ۰/۸۶۳ بهره برداری فرصت های فناورانه

۰/۶۲۶ ۰/۸۳۴ ۰/۷۰۳ شناخت فرصت های فناورانه

۰/۵۱۴ ۰/۸۹۳ ۰/۸۶۱ تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه

۰/۷۸۵ ۰/۹۳۵ ۰/۹۰۷ توسعه فرصت های فناورانه

ــای  ــدار پای ــت و مق ــر از 0/5 اس ــواره بزرگ‌ت ــده )AVE( هم ــس استخراج‌ش ــن واریان ــدار میانگی ــه مق ــردد ک ــاهده می‌گ مش

ترکیبــی نیــز در تمــام مــوارد مقــداری بیشــر از 0/7 بــه دســت آمــده کــه از مقــدار میانگیــن واریانــس استخراج‌شــده )AVE( نیــز 

بزرگ‌تــر اســت؛  بنابرایــن روایــی همگــرا نیــز تائیــد می‌شــود. مقــدار آلفــای کرونبــاخ نیــز در تمــام مــوارد مقــداری بیشــر از 0/7 

بــه دســت آمــده کــه بیانگــر تاییــد پایایــی مــی باشــد.

جدول 4. روایی واگرای متغیرهای تحقیق

انگیزه 
کارآفرینی

 بهره
 برداری
 فرصت
 های
فناورانه

شناخت 
فرصت 
های 
فناورانه

تصمیمات 
بازاریابی 
کارآفرینانه

توسعه 
فرصت 
های 
فناورانه

0/715انگیزه کارآفرینی

 بهره برداری

فرصت های فناورانه
0/5160/888

0/5410/3610/791شناخت فرصت های فناورانه

 تصمیمات بازاریابی

کارآفرینانه
0/6530/5820/5500/717

0/5400/4430/3570/6140/886توسعه فرصت های فناورانه
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ــا  ــب همبســتگی آن ســازه ب ــالا مشــخص می‌باشــد، در هــر ســتون، جــذر AVE هــر ســازه از ضرای ــس ب ــه از ماتری ــه ک همان‌گون

ســازه‌های دیگــر بیشــر شــده اســت کــه ایــن مطلــب حاکــی از قابل‌قبــول بــودن روایــی واگــراي ســازه‌ها اســت. در مجمــوع بــا 

ــول واقــع می‌گــردد. ــز مــورد قب ــری نی ــی مــدل اندازه‌گی ــی کل ــد روایــی همگــرا و واگــرا، روای تائی

تحلیل داده‌ها
ــنامه  ــه پرسش ــان ب ــخ کارکن ــوع پاس ــن ن ــرای تعیی ــد ب ــه می‌توانن ــتند ک ــی هس ــای متنوع ــناختی، ویژگی‌ه ــت ش ــای جمعی متغیره

ــر  ــات، ســن می‌باشــد. در جــدول زی ــن متغیرهــا شــامل جنســیت، ســطح تحصی ــن پژوهــش، ای ــذار باشــند. در ای پژوهــش تاثیرگ

ــر شــده اســت. ــه آمــاری ذک ــت شــناختی نمون خلاصــه‌ای از متغیرهــای جمعی

جدول 5. متغیرهای جمعیت شناختی
درصد فراوانی

33/3 78 مرد
جنسیت

66/7 156 زن

5/6 13 دیپلم و کمتر

تحصیلات
15/0 35 کاردانی

37/2 87 کارشناسی

42/3 99  تحصیلات تکمیلی

0/9 2 کمتر از 25

سن
59/8 140 25تا 35

31/6 74 35تا 45

7/7 18 45 سال به بالا

آزمون کلی کیفیت مدل ساختاری
تنــن هــاوس و همــکاران )2005( شــاخص کلــی بــرازش1 )GOF( را بــرای بررســی بــرازش مــدل معرفــی نموده‌انــد. مــاک کلــی 

بــرازش را می‌تــوان بــا محاســبه میانگیــن هندســی میانگیــن مقادیــر اشــراکی2 و ضریــب تعییــن )R2( بــه دســت آورد. بــرای ایــن 

شــاخص، مقادیــر 0/01، 0/25 و 0/36 بــه ترتیــب ضعیــف، متوســط و قــوی توصیــف شــده اســت

R2 جدول 6. مقادیر اشتراکی و 

معیار استون - گایسر مقادیر اشتراکی متغیر

۰/۴۸۱ ۰/۵۱۲ انگیزه کارآفرینی

--- ۰/۷۸۹ بهره برداری فرصت های فناورانه

--- ۰/۶۲۶ شناخت فرصت های فناورانه

۰/۶۰۶ ۰/۵۱۴ تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه

--- ۰/۷۸۵ توسعه فرصت های فناورانه

همان‌طــور کــه در جــدول بــالا دیــده می‌شــود، فقــط متغیرهــای درونــزا دارای مقــدار R2 هســتند. پــس از انجــام محاســبات، 

مقــدار شــاخص GOF عــددی برابــر 0/592 بــه دســت می‌آیــد کــه شــاخصی قــوی اســت و نشــان از کیفیــت کلــی مــدل دارد.

1 Goodness of fit
2 Communality
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مدل ساختاری
رابطــه متغیرهــای موردبررســی در هــر یــک از فرضیه‌هــای تحقیــق بــر اســاس یــک ســاختار علــی بــا تکنیــک حداقــل مربعــات 

ــک  ــری )رابطــه هری ــه در شــکل ۲( ترسیم‌شــده اســت مــدل اندازه‌گی ــق ک ــی تحقی ــی PLS آزمــون شــده اســت. در مــدل کل جزئ

ــا یکدیگــر( محاســبه ‌شــده اســت.  ــط متغیرهــای پنهــان ب ــر پنهــان( و مــدل ســاختاری )رواب ــا متغی از متغیرهــای قابل‌مشــاهده ب

بــرای ســنجش معنــاداری روابــط نیــز آمــاره t بــا تکنیــک بــوت اســراپینگ محاســبه شــده اســت کــه در شــکل ۳( ارائه‌شــده اســت. 

در ایــن مــدل کــه خروجــی نرم‌افــزار اســارت پــی. ال. اس. اســت خلاصــه نتایــج مربــوط بــه معنــاداری بــار عاملــی اســتاندارد و 

معنــاداری روابــط متغیرهــای تحقیــق ارائــه ‌شــده اســت. ضرایــب مســیر و معنــاداری آنهــا نیــز در ادامــه اورده شــده اســت.

شکل ۲. مدل کلی پژوهش با تکنیک حداقل مربعات جزئی

شکل ۳. آماره تی مدل کلی پژوهش با تکنیک بوت استراپینگ
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جدول 7. برونداد آماری فرضیات تحقیق

نتیجه سطح معناداری t آماره ضریب مسیر مسیر

تایید  < ۰/۰۰۰ ۴/۵۲۹ ۰/۳۳۹ شناخت فرصت های فناورانه ----< انگیزه کارآفرینی

تایید  < ۰/۰۰۰ ۳/۶۲۹ ۰/۲۲۲ تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه ----< شناخت فرصت های فناورانه

تایید  < ۰/۰۰۰ ۳/۰۸۳ ۰/۳۰۴ انگیزه کارآفرینی ----< توسعه فرصت های فناورانه

تایید  < ۰/۰۰۰ ۳/۶۰۸ ۰/۲۹۱ تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه ----< توسعه فرصت های فناورانه

تایید  < ۰/۰۰۰ ۳/۰۱۹ ۰/۲۵۹ انگیزه کارآفرینی ----< بهره برداری از فرصت های فناورانه

تایید  < ۰/۰۰۰ ۳/۲۲۲ ۰/۲۴۳ تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه ----<بهره برداری از فرصت های فناورانه

تایید  < ۰/۰۰۰ ۴/۷۳۳ ۰/۳۰۸
 تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه انگیزه ----<کارآفرینی شناخت فرصت های

فناورانه

تایید  < ۰/۰۰۰ ۵/۳۰۸ ۰/۳۶۷
 تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه ----< انگیزه کارآفرینی ----< توسعه

فرصت های فناورانه

تایید  < ۰/۰۰۰ ۴/۴۲۱ ۰/۳۰۸
 تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه نگیزه کارآفرینی ----<بهره برداری از فرصت

های فناورانه

تایید  < ۰/۰۰۰ ۲/۵۰۵ ۰/۲۵۰ تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه ----<انگیزه کارآفرینی

تایید  < ۰/۰۰۰ ۴/۸۲۰ ۰/۳۲۷
 فرصت های فناورانه ----< تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه ----< انگیزه

   کارآفرینی

بحث و نتیجه گیری
در ایــن بخــش کوشــش شــده اســت کــه نتایــج مربــوط بــه تحلیــل نــرم افــزاری داده‌هــای مربــوط بــه متغیرهــا کــه در بــالا ارائــه 

گردیــده اســت را مــورد بحــث و تفســیر قــرارداد.

فرضیه اصلی: بین فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه بواسطه انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد

بــه اســتناد یافتــه هــای پژوهــش در فرضیــات فرعــی هفتــم، هشــتم و نهــم، مبنــی بــر تاییــد وجــود رابطــه معنــادار ســه شــاخص 

فرصــت هــای فناورانــه )شــناخت، توســعه و بهــره بــرداری از فرصــت هــای فناورانــه( بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بواســطه 

ــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه  ــه ب انگیــزه کار آفرینــی، در مجمــوع مــی تــوان نتیجــه گرفــت کــه بیــن فرصــت هــای فناوران

بواســطه انگیــزه کار آفرینــی رابطــه وجــود دارد و فرضیــه اصلــی تاییــد مــی گــردد. در ایــن راســتا جیانــگ، لــو، نگیــن، دو و لــی 

ــان را واســطه  ــه کارکن ــار نوآوران ــه و رفت ــن رهــری کارآفرینان ــاط بی ــه رهــر ارتب ــاد ب ــی و اعت ــزه درون ــد انگی )2022( نشــان دادن

می‌کنــد. برخــاف پیش‌بینــی مــا، تبــادل رهبر-عضــو ارتبــاط بیــن رهــری کارآفرینانــه و انگیــزه درونــی و اعتــاد بــه رهــر را تعدیــل 

ــه  ــد و ب ــه سرمایه‌گــذاری می‌کنن ــوازی کــه در فعالیت‌هــای نوآوران ــرای شرکت‌هــای مهمان‌ن نکــرد. یافته‌هــا پیامدهــای مهمــی را ب

دنبــال راه‌هایــی بــرای تشــویق رفتــار نوآورانــه در کارکنــان خــود هســتند، ارائــه می‌کنــد. محمــود، جیــان، وحیــد و یونــس و خــان 

)2019( نشــان دادنــد رهــری کارآفرینانــه بــه ترتیــب تأثیــر مســتقیم بــر رفتــار نوآورانــه کارکنــان و تأثیــر غیرمســتقیم بــر رفتــار 

ــار  ــر ایــن، ایــن مطالعــه اطلاعــات روشــنگری در مــورد رفت نوآورانــه کارکنــان از طریــق توانمندســازی روان‌شــناختی دارد. عــاوه ب

نوآورانــه کارکنــان، روابــط رهــری کارآفرینانــه و توانمندســازی روان‌شــناختی را ترویــج می‌کنــد.

فرضیه فرعی اول: بین شناخت فرصت های فناورانه با انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

نتایــج نشــان داد قــدرت رابطــه بیــن شــناخت فرصــت هــای فناورانــه بــا انگیــزه کار آفرینــی 0/339 محاســبه ‌شــده اســت و 

آمــاره احتــال آزمــون نیــز 4/529  به‌دســت‌آمده اســت کــه بزرگ‌تــر از مقــدار بحرانــی t در ســطح خطــای 5% یعنــی 1/96 بــوده 

و نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن شــناخت فرصــت هــای فناورانــه بــا انگیــزه
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ــد ادراک  ــان دادن ــور )2016( نش ــتا ک ــن راس ــردد. در ای ــی گ ــد م ــی اول تایی ــه فرع ــاداری دارد و فرضی ــه معن ــی رابط کار آفرین

ــن  ــج همچنی ــه دارد. نتای ــار کاری نوآوران ــر رفت ــی ب ــر مثبت ــی تأثی ــری کارآفرین ــالای جهت‌گی ــطوح ب ــورد س ــدگان در م شرکت‌کنن

ــه  ــار کاری نوآوران ــی و رفت ــری کارآفرین ــدگان از جهت‌گی ــن ادراک شرکت‌کنن ــه بی ــری در رابط ــود ره ــل خ ــی کام ــش میانج از نق

ــر میانجــی  ــود. اث ــان ب ــه کارکن ــار کاری نوآوران ــر رفت ــه ب ــد بیــن رهــری کارآفرینان ــد. فاتوکــی )2021( نشــان دادن پشــتیبانی می‌کن

ــل توجــه اســت. ــدی خــاق قاب خودکارآم

فرضیه فرعی دوم: بین شناخت فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه رابطه وجود دارد.

نتایــج نشــان داد قــدرت رابطــه بیــن شــناخت فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه 0/223 محاســبه ‌شــده 

اســت و آمــاره احتــال آزمــون نیــز 3/629  به‌دســت‌آمده اســت کــه بزرگ‌تــر از مقــدار بحرانــی t در ســطح خطــای 5% یعنــی 1/96 

بــوده و نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن شــناخت فرصــت هــای فناورانــه بــا 

تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه رابطــه معنــاداری دارد و فرضیــه فرعــی دوم تاییــد مــی گــردد. در ایــن راســتا اکــرام، شــفیع، نــاز و 

علــی )2021( نشــان دادنــد رهــری کارآفرینانــه به‌طــور قابل‌توجهــی بــر مهــارت شــغلی و رفتــار کاری نوآورانــه تأثیــر می‌گــذارد. 

عــاوه بــر ایــن، جهت‌گیــری کارآفرینــی نقــش واســطه‌ای در رابطــه بیــن رهــری کارآفرینانــه و ایجــاد شــغل و رفتــار کاری نوآورانــه 

دارد. نتایــج همچنیــن نشــان می‌دهــد کــه خودکارآمــدی خــاق رابطــه بیــن گرایــش کارآفرینانــه و رفتــار کاری نوآورانــه را تقویــت 

می‌کنــد.

فرضیه فرعی سوم: بین توسعه فرصت های فناورانه با انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

ــزه کار آفرینــی 0/304 محاســبه ‌شــده اســت و  ــا انگی ــه ب ــن توســعه فرصــت هــای فناوران ــج نشــان داد قــدرت رابطــه بی نتای

آمــاره احتــال آزمــون نیــز 3/083  به‌دســت‌آمده اســت کــه بزرگ‌تــر از مقــدار بحرانــی t در ســطح خطــای 5% یعنــی 1/96 بــوده و 

نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن توســعه فرصــت هــای فناورانــه بــا انگیــزه کار 

آفرینــی رابطــه معنــاداری دارد و فرضیــه فرعــی ســوم تاییــد مــی گــردد. در ایــن راســتا لــی، مخــدوم و عاصــم )2020( نشــان دادنــد 

خودکارآمــدی کارآفرینــی تأثیــر تعدیل‌کننــده مثبتــی بــر ارتبــاط رهــری کارآفرینانــه و رفتــار نوآورانــه کارکنــان دارد.

فرضیه فرعی چهارم: بین توسعه فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه رابطه وجود دارد.

نتایــج نشــان داد قــدرت رابطــه بیــن توســعه فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه 0/291 محاســبه ‌شــده 

ــی  ــای 5% یعن ــطح خط ــی t در س ــدار بحران ــر از مق ــه بزرگ‌ت ــت ک ــت‌آمده اس ــز 3/603  به‌دس ــون نی ــال آزم ــاره احت ــت و آم اس

1/96 بــوده و نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن توســعه فرصــت هــای فناورانــه 

بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه رابطــه معنــاداری دارد و فرضیــه فرعــی چهــارم تاییــد مــی گــردد. در ایــن راســتا حمزئیــان و 

ــه  ــار کاری نوآوران همــکاران )1398( نشــان دادنــد کــه ســبک‌های رهــری تحول‌آفریــن و رابطــه‌ای بیشــرین تأثیــر مثبــت بــر رفت

کارکنــان دارنــد. درگیــری شــغلی رابطــه بیــن ســبک‌های رهــری و رفتــار نوآورانــه کارکنــان را تعدیــل می‌کنــد. توســعه قابلیت‌هــا و 

ســبک‌های رهــری تحول‌آفریــن و رابطــه‌ای در میــان مدیــران می‌توانــد توانایــی و تمایــل کارکنــان بــرای انجــام رفتارهــای نوآورانــه 

را متناســب بــا ماهیــت و دگرگونــی مشــاغل آن‌هــا تقویــت کنــد.

فرضیه فرعی پنجم: بین بهره برداری از فرصت های فناورانه با انگیزه کار آفرینی رابطه وجود دارد.

نتایــج نشــان داد قــدرت رابطــه بیــن بهــره بــرداری از فرصــت هــای فناورانــه بــا انگیــزه کار آفرینــی 0/259 محاســبه ‌شــده اســت 

و آمــاره احتــال آزمــون نیــز 3/019  به‌دســت‌آمده اســت کــه بزرگ‌تــر از مقــدار بحرانــی t در ســطح خطــای 5% یعنــی 1/96 بــوده 

و نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن بهــره بــرداری از فرصــت هــای فناورانــه بــا 

انگیــزه کار آفرینــی رابطــه معنــاداری دارد و فرضیــه فرعــی پنجــم تاییــد مــی گــردد.

فرضیه فرعی ششم: بین بهره برداری از فرصت های فناورانه با تصمیمات بازاریابی کارآفرینان رابطه وجود دارد.

ــان 0/243  ــی کارآفرین ــات بازاریاب ــا تصمی ــه ب ــای فناوران ــت ه ــرداری از فرص ــره ب ــن به ــه بی ــدرت رابط ــان داد ق ــج نش نتای

محاســبه ‌شــده اســت و آمــاره احتــال آزمــون نیــز 3/222  به‌دســت‌آمده اســت کــه بزرگ‌تــر از مقــدار بحرانــی t در ســطح خطــای 

ــرداری از  ــره ب ــن به ــان 95% بی ــا اطمین ــن ب ــادار اســت. بنابرای ــوده و نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معن ــی 1/96 ب 5% یعن

فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینــان رابطــه معنــاداری دارد و فرضیــه فرعــی ششــم تاییــد مــی گــردد. 
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ــورت  ــه به‌ص ــار نوآوران ــا و رفت ــر محرک‌ه ــی ب ــری کارآفرین ــد ره ــان دادن ــکاران )1397(، نش ــد و هم ــری مج ــتا باق ــن راس در ای

ــق  ــه داشــته اســت. دانشــگاه‌ها از طری ــار نوآوران ــر رفت ــر مســتقیم ب ــا اث ــن محرک‌ه ــر دارد. همچنی مســتقیم و غیرمســتقیم تأثی

ــار  ــد نقــش ســازنده در رفت ــی، می‌توانن ــار رهــری کارآفرین ــوآوری در کن ــت هوشــمند ن ــاز و آزاد و مدیری محرک‌هــای فرهنگــی ب

ــی ایفــا کننــد. ــه محیــط علمــی و ذی‌نفعــان آمــوزش عال نوآوران

ــه بواســطه انگیــزه کار آفرینــی  ــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینان ــه ب ــه فرعــی هفتــم: بیــن شــناخت فرصــت هــای فناوران فرضی

رابطــه وجــود دارد.

ــزه کار  ــا میانجــی انگی ــه ب ــی کارآفرینان ــات بازاریاب ــر تصمی ــه ب ــج نشــان داد رابطــه کل شــناخت فرصــت هــای فناوران نتای

آفرینــی برابــر 0/308 بــه دســت آمــده اســت و مقــدار معنــاداری برابــر 4/733 محاســبه شــده اســت کــه بزرگ‌تــر از مقــدار بحرانــی 

t در ســطح خطــای 5% یعنــی 1/96 بــوده و نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن 

شــناخت فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بواســطه انگیــزه کار آفرینــی رابطــه معنــاداری وحومــد دارد 

ــر جــو  ــن ب ــد رهــری تحول‌آفری ــکاران )1398( نشــان دادن ــی و هم ــتا رجب ــن راس ــردد. در ای ــد می‌گ ــم تائی ــی هفت ــه فرع و فرضی

نــوآوری، جــو نــوآوری بــر رفتــار نوآورانــه کارکنــان و رهــری تحول‌آفریــن بــر رفتــار نوآورانــه کارکنــان تأثیــر دارد. تأثیــر تعدیــل گــر 

خودکارآمــدی خــاق بــر رابطــه جــو نــوآوری و رفتــار نوآورانــه کارکنــان معنــادار نبــود.

ــی  ــزه کار آفرین ــه بواســطه انگی ــی کارآفرینان ــا تصمیــات بازاریاب ــه ب ــن توســعه فرصــت هــای فناوران ــه فرعــی هشــتم: بی فرضی

رابطــه وجــود دارد.

نتایــج نشــان داد قــدرت رابطــه کل توســعه فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بواســطه انگیــزه کار 

آفرینــی برابــر 0/367 بــه دســت آمــده اســت و مقــدار معنــاداری برابــر 5/308 محاســبه شــده اســت کــه بزرگ‌تــر از مقــدار بحرانــی 

t در ســطح خطــای 5% یعنــی 1/96 بــوده و نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن 

توســعه فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بواســطه انگیــزه کار آفرینــی رابطــه معنــاداری وحومــد دارد 

و فرضیــه فرعــی هشــتم تائیــد می‌گــردد. در ایــن راســتا غلامپــور و همــکاران )1393( نشــان دادنــد سرمایــه اجتماعــی بــر گرایــش 

کارآفرینــی تاثیــر معنــی دار و ضعیفــی دارد، امــا، فنــاوری اطلاعــات بــر گرایــش کارآفرینــی تاثیــر معنــی دار و قــوی. دارد مهدویــان 

و همــکاران )1397( نشــان دادنــد ارتبــاط بیــن آگاهــی دربــاره کارآفرینــی بــا شناســایی فرصــت هــای بیرونــی معنــادار مــی باشــد 

مقیمــی و همــکاران )1398( نشــان دادنــد سرمایــه روانشــناختی بــر روی کارآفرینــی ســازمانی اثــر مثبــت، مســتقیم و معنــاداری 

دارد.

فرضیــه فرعــی نهــم: بیــن بهــره بــرداری فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بواســطه انگیــزه کار آفرینــی 

رابطــه وجــود دارد.

نتایــج نشــان داد قــدرت رابطــه کل بهــره بــرداری فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بواســطه انگیــزه 

ــر 4/421 محاســبه شــده  ــاداری براب ــه دســت آمــده اســت و مقــدار معن ــر 0/308 ب ــی براب ــزه کار آفرین ــی بواســطه انگی کار آفرین

اســت کــه بزرگ‌تــر از مقــدار بحرانــی t در ســطح خطــای 5% یعنــی 1/96 بــوده و نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار 

اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن بهــره بــرداری فرصــت هــای فناورانــه بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه بواســطه انگیــزه 

کار آفرینــی رابطــه معنــاداری وحومــد دارد و فرضیــه فرعــی نهــم تائیــد می‌گــردد. در ایــن راســتا زکــی و همــکاران )2009( نشــان 

دادنــد کــه هــر عنــر بــه طــور جداگانــه و بــه طــور جمعــی تأثیــر مثبــت قابــل توجهــی بــر کارآفرینــی شرکــت هــا مــی گــذارد. 

ایــوان و همــکاران )2010( نشــان دادنــد پــردازش اطلاعــات انســانی مــی توانــد شناســایی فرصــت هــای کارآفرینــی را تعدیــل کنــد 

یوگــو و همــکاران )2012( نشــان دادنــد اگــر دانــش آمــوزان بــه مهــارت هایــی دســت یابنــد کــه بــه آنهــا امــکان دسترســی بــه طیــف 

گســرده ای از مشــاغل کارآفرینــی و ایجــاد شــغل در مدیریــت اطلاعــات را بدهــد ، بایــد برنامــه درســی کتابخانــه و برنامــه علــوم 

اطلاعــات در نیجریــه کامــاً بازســازی شــود. ایــن امــر بــه مربیانــی نیازمنــد اســت  کــه مهــارت مجــدد و کنــار آمــدن بــا الزامــات 

جدیــد را داشــته باشــند تــا بتوانــد ایــن حرفــه را بــه ارتقــاء دهنــد و ارتبــاط و هویــت خــود را در جامعــه اطلاعاتــی کــه بــه سرعــت 

در حــال توســعه اســت حفــظ کنــد.

فرضیه فرعی دهم: بین انگیزه کارآفرینی با تصمیمات بازاریابی کارآفرینانه رابطه وجود دارد.

نتایــج نشــان داد قــدرت رابطــه بیــن انگیــزه کارآفرینــی بــا تصمیــات بازاریابــی کارآفرینانــه 0/250 محاســبه ‌شــده اســت و آمــاره 

ــوده و  ــی t در ســطح خطــای 5% یعنــی 1/96 ب ــر از مقــدار بحران ــز 2/505 به‌دســت‌آمده اســت کــه بزرگ‌ت احتــال آزمــون نی



نشــان می‌دهــد رابطــه مشاهده‌شــده معنــادار اســت. بنابرایــن بــا اطمینــان 95% بیــن انگیــزه کارآفرینــی بــا تصمیــات بازاریابــی 

کارآفرینانــه رابطــه معنــاداری دارد و فرضیــه فرعــی دهــم تاییــد مــی گــردد. در ایــن راســتا آقاجانــی و مهــداد )1398( نشــان دادنــد 

رهــری تحول‌آفریــن از طریــق اشــتیاق شــغلی بــر رفتــار شــهروندی ســازمانی و رفتارهــای نوآورانــه دارای تأثیــر غیرمســتقیم معنــادار 

ــر  ــادار اســت. ب ــر معن ــه دارای تأثی ــار شــهروندی ســازمانی و رفتارهــای نوآوران ــر رفت ــه طریــق مســتقیم ب و رهــری تحول‌آفریــن ب

اســاس یافته‌هــای پژوهــش می‌تــوان چنیــن نتیجه‌گیــری نمــود کــه رهــری تحول‌آفریــن بــه عنــوان یــک متغیــر مهــم و تأثیرگــذار، 

هــم بــه طریــق مســتقیم و هــم از طریــق اشــتیاق شــغلی ســبب افزایــش رفتــار شــهروندی ســازمانی و رفتارهــای نوآورانــه می‌گــردد.

پیشنهاد در راستای فرضیات تحقیق
بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود کــه بــا توجــه بــه بازاریابــی بازاریابــی در 

شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی ، بســر لازم بــرای رفتارهــای نوآورانــه را فراهــم آورنــد کــه ایــن امــر بــا نقــش 

میانجگــری انگیــزه درونــی امــکان پذیــر خواهــد بــود. 

رهــری کارآفرینانــه شــیوه‌ای بــرای اعــال نفــوذ و هدایــت کســب‌وکارهای کارآفرینــی اســت کــه بــه ایده‌هــای نــو و نــوآوری 

ســازمانی منجــر می‌شــود. در کســب‌وکارهای مبتنــی بــر کارآفرینــی، اســراتژی رهــری کامــاً جدیــدی موردنیــاز اســت

بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود کــه بــا توجــه بــه رهــری کارآفرینانــه، ایجــاد 

انگیــزه و تعهــد کارکنــان، قابلیت‌هــای لازم را بــرای اکتشــاف و بهره‌بــرداری از فرصت‌هــا فراهــم مــی‌آورد.

ــر اســاس اطلاعــات محیــط داخلــی و خارجــی، طراحــی و  ــرای اســراتژی ســازمان ، ب پیشــنهاد مــی شــود یــک طــرح واضــح ب

اجرایــی شــود.

بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود کــه شــناخت فرصــت هــای فناورانــه بــه 

ــه‌رو هســتند منجــر  ــا آن روب ــه در کار ب ــی ک ــه فرصت‌های ــش ب ــه در واکن ــرای ایجــاد ایده‌هــای خلاقان ــان ب ــزه کارکن ــش انگی افزای

ــع تجــاری اســت. ــه و مناف ــار نوآوران ــن ایده‌هــا در رفت ــری از ای ــرای بهره‌گی ــن مشــوقی اســت ب می‌شــود. همچنی

بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود توســعه فرصــت هــای فناورانــه ، یکــی از 

رویکردهــای بالقــوه اســت کــه می‌توانــد رفتــار نوآورانــه را تحت‌تأثیــر قــرار دهــد. مدیــران بــه اهمیــت آن به‌عنــوان یــک عامــل 

کلیــدی در زمینــه ایجــاد و تقویــت رفتــار نوآورانــه در ســازمان‌ها بایــد بــه آن توجــه نماینــد. 

تعامــل و ارتبــاط رهــران بــا دنیــای بیــرون، ازجملــه ســازمان‌ها و شرکت‌هــای برتــر و پیــرو و اســتفاده از تجــارب و ایده‌هــا 

آنــان و اســتفاده از تحقیقــات آینده‌پژوهــی و تحلیــل مســتمر متغیرهــای محیطــی، امــری ضروری بــرای رهــران کارآفریــن اســت.

بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود کــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و 

فنــاوری خراســان رضــوی بایــد بــه توســعه فرصــت هــای فناورانــه بــه توانایــی برقــراری ارتبــاط میــان دیدگاه‌هــای مختلــف بــرای 

ــرد  ــت عملک ــذاری و هدای ــازمان، تأثیرگ ــرای س ــاد ارزش ب ــا، ایج ــتفاده از فرصت‌ه ــعه و اس ــایی، توس ــا در شناس ــدن تیم‌ه درگیرش

ــد. ــق شــناخت و کشــف فرصت‌هــا توجــه نماین ــه اهــداف ســازمانی از طری ــرای دســتیابی ب گروهــی ب

پیشــنهاد مــی شــود نحــوه برخــورد بــا شــکایت هــای اصلــی مشــریان  را بــه عنــوان فرصــت هــای بــازار در نظــر گرفتــه شــود 

و از نظــرات بهــره بــرداری شــود

 بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود کــه بایــد بــه ســطوح بالایــی از اعتــاد و 

تعامــل در ســازمان‌ها را در ارتبــاط بــا مســئولیت‌های مدیریتــی و خلاقیــت افزایــش دهنــد.

همچنیــن موجــب تقویــت و گســرش اصلاحــات اداری و شــیوه‌های مدیریــت در سیســتم جدیــد شــوند. در نتیجــه پیشــنهادات 

ذیــل ارائــه مــی گــردد.

1- درک هدف و ماموریت یک سازمان، در راستای همسویی با نقاط قوت خود.

2- ایجاد یک برنامه استراتژیک در راستای آن هدف.

3- اجــرای اهــداف و مســئول نگــه داشــن تیم‌هــا بــرای دســتیابی بــه آن اهــداف در یــک جــدول زمانــی تعییــن شــده و در راســتای 

برنامــه اســراتژیک.

4- پیش‌بینی چالش‌های احتمالی در راه پیش رو.

 5- نوآوری برای رویارویی با این چالش‌ها.

بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود کــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و 

ــع  ــه شــبکه مناب ــا ادغــام خلاقان ــد و ب ــه ســوی کشــف فرصت‌هــا را تســهیل کنن ــه جهت‌دهــی ب ــد ب ــاوری خراســان رضــوی بای فن

انســانی و ســایر منابــع و نیــز ایجــاد سریــع عرصــه و شرایــط لازم در جهــت کســب حداکــر منافــع ممکــن بــرای اعضــای ســازمان، 
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را فراهم آورند. در نتیجه پیشنهادات ذیل ارائه می گردد.

1- چرخش موثر با تغییر شرایط. 

2- حفظ آرامش در میان عدم اطمینان. 

3- برقراری ارتباط موثر و مفید 

الهام بخشیدن به گروهی از افراد برای انجام بهترین کار و تلاش در جهت یک هدف واحد و مشخص.

پیشــنهاد مــی شــود نحــوه انجــام کارهــا در ســازمان بــه خوبــی تبییــن شــود و ارتبــاط بیــن مشــاغل بــه صــورت منتاســب و 

ســازگار مشــخص شــود.

بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود کــه بــا بکارگیــری فرصــت هــای فناورانــه  

کــه نوعــي از رهــري كســب و كارکه مبتنـــي بـــر فراينـــد شناســـايي فرصـــت هـــاي تجــاری بالقــوة بــالا و فناورمحور و فراهــم نمودن 

منابعــي نظــر افــراد مســتعد، نقدينگــي ، مديريــت رشــد ، سريــع بــا پايبنــدي بــه اصــول اخلاقــي، و مهــارت هــاي تصميــم گــري بــه 

هنــگام اســت. را مــورد توجــه قــرار داده کــه خروجــي چنــن تصمیــات بازاریابــی نــوآوري محصــول )كالا يــا خدمــات يــا هــر دو( 

اعــم از بنیــادی یــا تدریجــی و نــوآوري فراينــد اســت. 

پیشــنهاد مــی شــود اطلاعــات شــخصی و ســازمانی )پــردازش اطلاعــات( بــه خوبــی تعریــف گــردد و دسترســی بــه اطلاعــات بــه 

خوبــی فراهــم گــردد.

به مدیران شرکت های پارک علم و فناوری خراسان رضوی پیشنهاد می شود که موارد ذیل را مدنظر قرار دهند.

1- به ابزارها، فرايندها، و روش هايي براي توليـد خـدمات جديـد توجه شود. 

2- آگاهي از چگونگي بهره برداري از دانش علمـي و مهندسـي بـراي دسـتيابي بـه نتايج عملي توجه شود.

از جنبة كسب و كار به اهداف نوآورانـه توجه می کند.

پیشنهاد می شود سیگنالهای قوی برای شرکت به خوبی ارزیابی و زمینه های بکارگیری آن مشخص گردد.

به منظور پشتیبانی از کارآفرینان می توان بـه مجموعه ای از ابزارها و مکانسیم های زیر پرداخت:

1- ســاده ســازي رویــه هــاي اداري و قوانیــن: بــراي دســتیابی بـــه ایــن هـــف دولتهــا بــا اســتفاده از ســاده ســازي رویــه هــاي شروع 

یـــک کســب و کار جدیــد، ایجــاد نظــام بانکــداري و سیســتم حســابداري ســالم میتواننــد بــه کارآفرینــان کمــک کننــد.

ــان و  ــی کارآفرین ــود دسترس ــا بهب ــد ب ــات میتوان ــه اطلاع ــی ب ــازی دسترس ــان س ــور آس ــه منظ ــت ب ــات: دول ــه اطلاع ــی ب 2- دسترس

ــین  ــات بـ ــاي اطلاع ــق ایجــاد سیســتمهاي خــاص و جریانه ــاز خــود از طری ــورد نیـ ــات م ــه اطلاع ــاي کوچــک و متوســط بـ شرکته

ــد. ــک نماین ــی کم ــعه کارآفرین ــط را در توس ــک و متوس ــاي کوچ ــی، و شرکته ــهاي حمایت ــان، آژانس کارآفرین

3- آمــوزش: آمــوزش شــیوه مدیریــت کســب و کارهــاي جدیــد و در حــال رشــد در سیســتم آمــوزش و پــرورش و ارائــه آن در همــه 

ســطوح آموزشــی موثــر خواهــد بــود.

4- تحقیــق و توســعه: پژوهشــهاي ملــی مــی تواننــد بـــه فرصتهــاي تجــاري جدیــدي منجــر شــوند کــه فرصتهــاي کارآفرینــی را بــراي 

شرکتهــاي کوچــک و در حــال رشــد فراهــم کننــد.

5- توســعه زیرســاختهاي تجــاري و حرفــه اي: توســعه خدمــات حســابداري، تجــاري، و دیگـــر خدمــات حقوقــی کــه موجــب تاســیس 

یــا رشــد شرکتهــاي جدیــد مــی شــود.

بــه مدیــران شرکــت هــای پــارک علــم و فنــاوری خراســان رضــوی پیشــنهاد مــی شــود کــه انگیــزه کارآفرینــی بــی تردیــد در گــرو 

وجــود شرایــط مســاعد و زمینــه مناســب بــوده کــه ضروری اســت نســبت بــه شناســایی و تبییــن آن بــا توجــه بــه ویژگــی هــای خــاص 

ملــی یــا منطقــه ای اقــدام گــردد.

پیشنهادهایی برای تحقیقات آتی
- به شناسایی و ارائه راهکارهایی برای فرصت های کارآفرینانه پرداخته شود.

- پیشــنهاد مــی شــود بــه بررســی تاثیــر شرایــط محیطــی بــر توســعه فرصــت هــای کارآفرینانــه و کســب و کارهــای نوپــا پرداختــه 

شــود.

- پیشنهاد می شود به بررسی تاثیر نگرش کارآفرینان بر توسعه چرخه ی کار آفرینی و کسب و کارهای نوپا پرداخته شود.

ــه  ــی امــکان ارائ ــه تحقیقات ــن زمین ــز در نظــر گرفــت. ای ــی را نی ــه ای و احتمال ــد عوامــل زمین ــن بای ــده همچنی - در تحقیقــات آین

شــواهد تجربــی رابطــه را فراهــم مــی کنــد

- پیشــنهاد مــی شــود بــا نظــر گرفــن عوامــل فــردی و اجتماعــی پاســخ دهنــدگان، بــه عنــوان متغیرهــای کنــرل، بــه بررســی روابــط 

پرداختــه شــود.
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